
解读《博山区 2021 年政务公开工作要点》

一、出台背景

2021 年是实施“十四五”规划、开启全面建设社会主义现

代化国家新征程的第一年。为认真落实国家、省、市、区关于全

面推进政务公开的要求，切实做好博山区 2021 年政务公开工作，

制定印发了《博山区 2021 年政务公开工作要点》。

二、出台宗旨和目的

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻党

的十九大和十九届二中、三中、四中、五中全会精神，立足新发

展阶段、贯彻新发展理念、构建新发展格局，推动高质量发展，

坚持以人民为中心深化政务公开，充分发挥政务公开在建设法治

政府、服务型政府等方面的促进作用，加快转变政府职能，推动

政府决策和管理服务更加透明规范。

三、主要内容

1、夯实政务公开工作基础。年底前全面清理 2016 年以来制

定的现行有效的行政规范性文件、政策性文件，通过区政府网站

政务公开平台集中公开。严格落实政府信息公开属性源头认定机

制，做好政府信息公开保密审查。对目录和栏目进行一轮完善和

调整。推进政府门户网站、政务公开网、政务服务网全面融合。



完善本级政务公开事项标准目录，做好政务公开专区、政府信息

公开窗口等线下公开场所和平台建设，推动基层政务公开标准

化、规范化向农村和社区延伸。进一步健全完善依申请公开登记、

审核、办理、答复、归档等工作制度，严格依法依规办理，推进

依申请公开标准化规范化。对照国务院有关部委出台的公共企事

业单位信息公开规定，制定落实措施，进一步推动企事业单位信

息公开。

2.加强重点领域信息公开。深化细化重要部署执行、民生领

域、财政资金领域、营商环境、卫生健康领域、应急管理领域、

教育领域信息公开。

3.加强政策解读和热点回应。精准解读政策文件，主动公开

的政策性文件均应开展解读。改进政策文件解读式，运用图标图

解、音频视频等方式，对政策进行多角度解读，提高政策解读效

果。通过政府信息公开平台专栏做好人大代表和政协委员建议提

案办理情况公开工作。进一步完善政务公开、宣传、网信、信访

等部门沟通和协调联动机制，综合用好依申请公开、“一网通办”、

12345 政务服务便民热线、区长信箱等渠道，提高对社会热点的

发现、搜集和反馈能力。

4.强化公众参与。及时公布重大行政决策事项目录，重大行

政决策事项征求公众意见，对决策草案、制定背景、意见征集采



纳情况、会议审议情况、决策结果等各项信息进行全链条展示。

做好政府信箱和政府网站互动平台答复工作，对公众意见、建议

须在 5 个工作日内认真答复。积极开展政府开放日或政府开放

周、政务公开日、网络问政、电视问政等多种形式的公众参与活

动。

5.强化工作保障和监督。一是通过推动由少数专兼职人员抓

政务公开向全体政府工作人员人人参与政务公开转变，推动由集

中突击向将政务公开嵌入政务运行全过程转变，推动由被动迎评

迎考向主动搞好政务公开转变动形成政务公开工作新格局；二是

夯实业务主管部门职责，形成分工明确、责任明晰、齐抓共管、

互相配合的政务公开工作体系；三是加强培训考核，将政务公开

纳入全体政府工作人员培训，分级分类做好培训组织。建立健全

政务公开考核制度，继续开展第三方评估和专项评议，针对有明

确责任主体和时限要求的工作任务逐项核查落实情况，未完成的

要依法督促整改。


